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CURSO/CICLO DE FORMACAO

DISCIPLINA: Organizar e Gerir a Empresa

IN.° TOTAL DE MODULOS/UFCD’S: 4 |

EDUCAGAO

N° | NODE DESIGNACAO DO MODULO/ UFCD’S
ORDEM | HORAS
6 25 Modulo 6 - Gestdo de Recursos Humanos

OBJETIVOS DA
APRENDIZAGEM

CONTEUDOS

SITUAGOES DE APRENDIZAGEM/ AVALIACAO

RECURSOS| BIBLIOGRAFIA

. Reconhecer a abrangéncia
do estudo do comportamento
das pessoas nas
organizacoes;

. Avaliar a imagem de uma
organizacao através das
atitudes comunicacionais e
dos efeitos
comportamentais;

. Reconhecer a motivacéo e
a satisfacdo, bem como a
importancia do seu impacto,
ndo apenas no bem-estar
pessoal, mas também na
produtividade individual;

. Reconhecer a importancia

OrganizagOes e comportamento
organizacional
—Comunicagao
—Motivacao e satisfacdo
—Lideranca
—Tomada de decisao
—Grupos e equipas de trabalho
—Conflitos e negociagdo
—Cultura organizacional
—Mudanga organizacional
Funcdo dos recursos humanos
—Gestdo administrativa do pessoal
—Gestdo do pessoal e dos custos
—Formacdo e aperfeicoamento
profissional
—Desenvolvimento social
—Informacdo e comunicagdo

-Ficha de apresentacéo

-Exposic¢éo oral

-Diélogo professor/aluno

-Analise de textos

-Sistematizac¢ao no quadro

-Atividades de grupo

-Trabalhos de pesquisa na internet

-debate orientado

-Fichas de trabalho

-Ficha sumativa.

-Grelhas de observacéo, relatérios, e/ou sinteses
de conclus@es, e/ou comunicagBes orais, e/ou
exposicoes.

-Exposicdo do tema com
suporte em PowerPoint,
textos, imagens ...
-Andlise de diversos
materiais (textos, gréaficos e
guadros) representativos do
tema;

-Debate de ideias sobre 0
tema;

-Resolucéo de fichas de
trabalho;

-Trabalhos de pesquisa em
livros, jornais, revistas,
internet, etc.;

-Trabalho de grupo/
individual.
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da lideranca e a sua Recrutamento de pessoal
influéncia no —Conceito de recrutamento
comportamento humano; —Fontes de recrutamento
- —Processo de recrutamento
. Identificar os modelos de .
L —Canais de recrutamento
tomada de deciséo e a sua b de selecs
importancia na atividade de Trrocesso de selegao
gestao; —Conceito de selegdo
—Passos e processo de sele¢do
. ldentificar o modo como —Avaliacdo e controlo de resultados
funcionam os grupos e as Regime juridico do pessoal
equipas em situacdo —Nogdes gerais
profissional; —Aquisi¢do da qualidade de agente e
funcionario

. Identificar situacdes de
conflito e negociar solugdes
satisfatorias;

. Reconhecer a importancia

—Recrutamento e selecao
—Requisitos gerais e especiais
—Formas de provimento

da cultura organizacional e o —Posse

seu impacto; —Quadros e carreiras
—Direitos e deveres

. Explicitar o processo de —Regime disciplinar

mudanca organizacional;

. Reconhecer resisténcias a
mudanga;

. Aplicar as metodologias e
técnicas da Gestdo dos
Recursos Humanos

A ordem dos modulos definida para a leciona¢do dos médulos/UFCD’S corresponde a proposta do programa homologado pelo
Ministério da Educacéo?
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Justificacéo didatica da alteracao:

Observacdes / Recomendacdes:

O Professor

O Diretor de Curso

Visto
O Diretor
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